
Информация о региональной «горячей линии» по вопросам организации и 

проведения государственной итоговой аттестации по образовательным 

программам основного общего и среднего общего образования в Мурманской 

области в 2021/2022 учебном году 

 

 

 

Информация о муниципальной «горячей линии» по вопросам организации 

и проведения государственной итоговой аттестации по образовательным 

программам основного общего и среднего общего образования 

 в 2021/2022 учебном году 

Муниципальное 

образование 

Фамилия имя, 

отчество, 

специалиста, 

ответственного 

за «горячую 

линию» 

Должность 

специалиста, 

ответственного 

за «горячую 

линию» 

Телефоны 

«горячей 

линии» 

Дни недели, 

в которые 

работает 

«горячая 

линия» 

Перерывы 

в работе 

«горячей 

линии» 

город Мурманск 

Овсянникова 

Надежда 

Владимировна 

заместитель 

начальника 

отдела общего 

образования 

комитета по 

образованию 

администрации 

города 

Мурманска 

(8152) 

402 675 

понедельник 

– четверг 

09.00-17.30 

пятница 

09.00-16.00 

13.00-14.00 

город Мурманск 
Зуевская Ирина 

Николаевна 

консультант 

отдела общего 

образования 

комитета по 

образованию 

администрации 

города 

Мурманска 

(8152)  

402 676 

понедельник 

– четверг 

09.00-17.30 

пятница 

09.00-16.00 

13.00-14.00 

город Мурманск 
Колычева Вера 

Леонидовна 

главный 

специалист 

комитета по 

образованию 

администрации 

города 

Мурманска 

(8152) 

402 677 

понедельник 

– четверг 

09.00-17.30 

пятница 

09.00-16.00 

13.00-14.00 

 

Телефоны 

«горячей 

линии» 

Ф.И.О. ответственного за работу «горячей 

линии» 

Часы работы 

«горячей линии» 

(8152) 44 56 37 

Решетова Ольга Зевсовна, консультант отдела 

общего образования Министерства образования 

и науки Мурманской области 

9:00-17:15 (пн - пт) 

(8152) 40 07 55 
Федотов Дмитрий Анатольевич, директор 

Регионального центра обработки информации 

ГАУДПО МО «Институт развития образования» 

9:00-18:00 (пн - пт) 

 


